
 

 

 
บทที่ ๔ 

 

ผลการศึกษา 
 

      การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยเก็บข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จ านวน ๗ ศูนย์ ซึ่งมีจ านวน 
๑๕๘ คน วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ Chi - Square Tests เพื่ออธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น (Independent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      ๔.๑  ข้อมูลท่ัวไป 
     ๔.๒  ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 
     ๔.๓  องค์ความรู้จากการวิจัย 

 
๔.๑  ข้อมูลท่ัวไป 
      ๔.๑.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามคือ นักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหา 
นคร จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๔.๑ 

ตารางที่ ๔.๑ แสดงจ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(n = ๑๕๘) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
        ชาย    
        หญิง 

 
๗๔ 
๘๔ 

 
๔๖.๘๔ 
๕๓.๑๖ 

รวม ๑๕๘ ๑๐๐.๐๐ 



๑๒๑ 

 

      ตารางที่ ๔.๑ (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
อายุ 
        ต่ ากว่า ๓๐ ปี 
        ๓๐ – ๔๐ ปี 
        ๔๑ – ๕๐ ปี 
        ๕๑ ปี ขึ้นไป 

 
๗๕ 
๓๙ 
๑๖ 
๒๘ 

 
๔๗.๔๗ 
๒๔.๖๘ 
๑๐.๑๓ 
๑๗.๗๒ 

รวม ๑๕๘ ๑๐๐.๐๐ 
สถานภาพ   
        โสด ๙๑ ๕๗.๕๙ 
        มีคู่สมรส  ๔๐ ๒๕.๓๒ 
         หย่าร้าง  ๒๗ ๑๗.๐๙ 

รวม ๑๕๘ ๑๐๐.๐๐ 

 
      จากตารางที่ ๔.๑ แสดงข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มประชากรนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ  
     เพศของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายท่ีเป็นหญิง มีจ านวน ๘๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๓.๑๖ และชายมีจ านวน ๗๔ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๔๖.๘๔ 
     อายุของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายท่ีมีอายุต่ ากว่า ๓๐ ปี มีจ านวน ๗๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๔๗ รองลงมาอายุ ๓๐ – ๔๐ ปี 
มีจ านวน ๓๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๖๘ ล าดับต่อมามีอายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป มีจ านวน ๒๘ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๑๗.๗๒ และสุดท้ายมีอายุ ๔๑ – ๕๐ ปี มีจ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๑๓ 
      สถานภาพของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีมีสถานภาพโสด มีจ านวน ๙๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๕๙ มีสถานภาพมีคู่
สมรส มีจ านวน ๔๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๓๒ และมีสถานภาพหย่าร้าง มีจ านวน ๒๗ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๑๗.๐๙ 

 
 



๑๒๒ 

 

๔.๒  ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 
      ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
ซึ่งได้ผลการวิจัยดังนี้ 
      ๔.๒.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน 
ได้แก่ ๑ด้านหลักสูตร  ๒ด้านกระบวนการเรียนรู้  ๓ด้านกิจกรรมการเรียนรู้  ๔ด้านส่ือการเรียนรู้    
๕ด้านการวัดและประเมินผล รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี ๔.๒ - ๔.๗ มีดังนี้ 
ตารางที่ ๔.๒  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. ด้านหลักสูตร ๔.๑๔ ๐.๔๕ มาก 
๒. ด้านกระบวนการเรียนรู ้ ๔.๑๕ ๐.๔๕ มาก 
๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู ้ ๔.๐๙ ๐.๕๓ มาก 
๔. ด้านส่ือการเรียนรู้ ๔.๐๖ ๐.๕๙ มาก 
๕. ด้านการวัดและประเมินผล ๔.๑๑ ๐.๕๑ มาก 

 ภาพรวม ๔.๑๑ ๐.๔๕ มาก 

 
      จากตารางท่ี ๔.๒ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ และเมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านกระบวนการเรียนรู้ คือ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๕ 
รองลงมาได้แก่ ด้านหลักสูตร มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๔ รองต่อมา ได้แก่ ด้านการวัดและประเมินผล   



๑๒๓ 

 

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ รองต่อมา ได้แก่ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๙ และ
ค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้านส่ือการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๖ ตามล าดับ 
ตารางที่ ๔.๓  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร 

(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. หลักสูตรมีความเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความ 

ต้องการของบุคคล 
 

๔.๐๗ 
 

๐.๗๓ 
 

มาก 

๒. หลักสูตรมีการบูรณาการเนื้อหาให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต 
ความแตกต่างของบุคคล ชุมชน และสังคม 

 
๔.๐๕ 

 
๐.๖๓ 

 
มาก 

๓. หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ ๔.๐๓ ๐.๗๒ มาก 

๔. หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้พื้นฐานส าหรับการด ารงชีวิต
และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

 
๔.๑๒ 

 
๐.๗๑ 

 
มาก 

๕. หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม 
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างสันติสุข 

 
๔.๓๒ 

 
๐.๗๔ 

 
มาก 

๖. หลักสูตรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจในวัฒนธรรม ประเพณีของ
ไทยและรักในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

 
๔.๒๖ 

 
๐.๗๑ 

 
มาก 

 ภาพรวม ๔.๑๔ ๐.๔๕ มาก 

 
      จากตารางท่ี ๔.๓ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๔ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดี
งาม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างสันติสุข มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๓๒ รองลงมาได้แก่ 
หลักสูตรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเข้าใจในวัฒนธรรม ประเพณีของไทยและรักในสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๒๖ และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ หลักสูตรเน้นให้
ผู้เรียนมีความรู้ทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๓ ตามล าดับ 
 



๑๒๔ 

 

ตารางที่ ๔.๔  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกระบวนการเรียนรู้ 

(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. กระบวนการเรียนรู้มีครู/ผู้รู้/ ผู้เช่ียวชาญในเนื้อหานั้น ๆ เป็น

ผู้ถ่ายทอดเนื้อหา 
 

๔.๑๔ 
 

๐.๗๙ 
 

มาก 

๒. กระบวนการเรียนรู้มีการน าเข้าสู่บทเรียนเป็นท่ีน่าสนใจ ๔.๐๗ ๐.๗๖ มาก 

๓. กระบวนการเรียนรู้ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม แสดง
ความคิดเห็นได้ 

 
๔.๓๓ 

 
๐.๗๐ 

 
มาก 

๔. กระบวนการเรียนรู้มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้เรียน ๔.๑๑ ๐.๖๘ มาก 

๕. กระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกัน 

 
๔.๒๒ 

 
๐.๗๑ 

 
มาก 

๖. กระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดี ได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ต่างๆ ตามความคาดหวัง 

 
๔.๐๔ 

 
๐.๗๔ 

 
มาก 

 ภาพรวม ๔.๑๕ ๐.๔๕ มาก 

 
     จากตารางท่ี ๔.๔ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ  กรุงเทพมหานคร ด้าน
กระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๕ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่
ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ครูเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนซักถาม แสดงความคิดเห็นได้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๓๓ รองลงมาได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๒๒ และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับ
ต่ าท่ีสุด ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ดี ได้รับความรู้และประสบการณ์ต่างๆ  ตาม
ความคาดหวัง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๔ ตามล าดับ 
 
 
 



๑๒๕ 

 

ตารางที่ ๔.๕  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. ครูใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายส าหรับให้

นักศึกษาได้เรียนรู้ 
 

๔.๑๔ 
 

๐.๗๗ 
 

มาก 

๒. กิจกรรมการเรียนการสอนเน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ ปฏิบัติกิจกรรม 

 
๔.๑๐ 

 
๐.๗๕ 

 
มาก 

๓. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แสดงออกถึง
ความสามารถ ความถนัด และความสนใจ 

 
๔.๑๐ 

 
๐.๘๑ 

 
มาก 

๔. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้
ผู้เรียนแต่ละคน 

 
๔.๑๑ 

 
๐.๗๐ 

 
มาก 

๕. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมความเจริญงอกงามและ
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน 

 
๔.๐๔ 

 
๐.๗๔ 

 
มาก 

๖. กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสร่วมกัน
ท างาน ซึ่งเป็นการปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความ
รับผิดชอบ และความสามัคคีให้เกิดข้ึนแก่ผู้เรียน 

 
 

๔.๐๘ 

 
 

๐.๗๕ 

 
 

มาก 

 ภาพรวม ๔.๐๙ ๐.๕๓ มาก 

 
     จากตารางท่ี ๔.๕ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกิจกรรม
การเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๙ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ครูใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย
ส าหรับให้นักศึกษาได้เรียนรู้  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๔ รองลงมาได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอน
ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้ผู้เรียนแต่ละคน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับ
ต่ าท่ีสุด ได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการด้านต่างๆ  ของ
ผู้เรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๘ ตามล าดับ 
 



๑๒๖ 

 

ตารางที่ ๔.๖  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านสื่อการเรียนรู้ 

(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. มีห้องเรียน ส่ือ และส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องเรียนอย่าง

เหมาะสมและเพียงพอ 
 

๔.๐๑ 
 

๐.๘๖ 
 

มาก 

๒. ส่ือการเรียนการสอนมีความทันสมัยและมีความสัมพันธ์กับ
เรื่องท่ีเรียน 

 
๔.๐๓ 

 
๐.๗๒ 

 
มาก 

๓. ส่ือการสอนท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้ท้ังทางด้านทฤษฎีและ
ปฏิบัติ 

 
๔.๐๖ 

 
๐.๗๕ 

 
มาก 

๔. ส่ือการเรียนการสอนท่ีใช้มีความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาท่ี
เรียนรู้ 

 
๔.๐๔ 

 
๐.๘๐ 

 
มาก 

๕. ส่ือการเรียนการสอนท าให้เข้าใจง่าย เรียนรู้ได้ง่าย รวดเร็ว ๔.๐๘ ๐.๗๗ มาก 

๖. ผู้เรียนน าความรู้จากส่ือการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้
จริง 

 
๔.๑๕ 

 
๐.๗๔ 

 
มาก 

 ภาพรวม ๔.๐๖ ๐.๕๙ มาก 

 
     จากตารางท่ี ๔.๖ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านส่ือการ
เรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๖ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ผู้เรียนน าความรู้จากส่ือการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตได้จริง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๕ รองลงมาได้แก่ ส่ือการเรียนการสอนท าให้เข้าใจง่าย เรียนรู้ได้
ง่าย รวดเร็ว มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๘  และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ มีห้องเรียน ส่ือ และส่ิง
อ านวยความสะดวกในห้องเรียนอย่างเหมาะสมและเพียงพอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๑ ตามล าดับ 
 
 
 



๑๒๗ 

 

ตารางที่ ๔.๗  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัด 
   การเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและประเมินผล 
(n = ๑๕๘) 

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. 
 

แปลผล 
๑. การวัดและการประเมินผลมีการวางกฎเกณฑ์การวัดและการ

ให้คะแนนไว้อย่างชัดเจน 
 

๔.๐๖ 
 

๐.๗๔ 
 

มาก 

๒. การวัดและประเมินผลมีความสอดคล้องและครอบคลุม
มาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 

 
๔.๐๔ 

 
๐.๗๓ 

 
มาก 

๓. มีการวัดและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างภาคเรียน ปลาย
ภาคเรียน  

 
๔.๑๓ 

 
๐.๗๑ 

 
มาก 

๔. มีการวัดและประเมินผลท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ๔.๑๔ ๐.๖๖ มาก 

๕. การวัดและการประเมินผลมีความชัดเจนและยุติธรรม ๔.๐๖ ๐.๖๗ มาก 

๖. โรงเรียนได้ประกาศแจ้งผลการประเมินให้นักเรียนทราบทุก
ครั้ง 

 
๔.๒๕ 

 
๐.๖๕ 

 
มาก 

 ภาพรวม ๔.๑๑ ๐.๕๑ มาก 

 
     จากตารางท่ี ๔.๗ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและ
ประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ โรงเรียนได้ประกาศแจ้งผลการประเมิน
ให้นักเรียนทราบทุกครั้ง  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๒๕ รองลงมาได้แก่ มีการวัดและประเมินผลท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๔ และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ การวัดและ
ประเมินผลมีความสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร  มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ ๔.๐๔ ตามล าดับ 
 
 



๑๒๘ 

 

     ๔.๒.๒ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์
บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรต้นท่ีท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพปัจจุบัน ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานครหรือไม่ โดยการใช้การทดสอบค่าไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ  = .๐๕  
     ผู้วิจัยทดสอบสมมติฐาน โดยการก าหนดตารางไขว้ (Cross tabulation) ใช้สถิติ Chi – 
Square Test เพื่อใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้ 
      สมมติฐานที่ ๑ เพศของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ ๔.๘  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศของนักศึกษากับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ 
   สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 

  (n = ๑๕๘) 

เพศ 

ประเภทของประสิทธิภาพการจัดการเรียน 
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
รวม 

มาก ปานกลาง น้อย 
n % n % n % n % 

ชาย ๔๔ ๕๙.๕ ๒๘ ๓๗.๘ ๒ ๒.๗ ๗๔ ๑๐๐.๐ 
หญิง ๕๑ ๖๐.๗ ๓๓ ๓๙.๓ ๐ ๐.๐ ๘๔ ๑๐๐.๐ 
รวม ๙๕ ๖๐.๑ ๖๑ ๓๘.๖ ๒ ๑.๓ ๑๕๘ ๑๐๐.๐ 

Chi – Square (2) = ๒.๓๐๒, df = ๒, sig = ๐.๓๑๖ 

 
 



๑๒๙ 

 

     จากตารางท่ี ๔.๘ โดยภาพรวม เพศของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ใน
ระดับมาก มีจ านวน ๙๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๑ แยกเป็นผู้หญิง มีจ านวน ๕๑ คน คิดเป็นร้อยละ 
๖๐.๗ ผู้ชายมีจ านวน ๔๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๕ ในส่วนของภาพรวมระดับปานกลาง มีจ านวน 
๖๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๖ แยกเป็นผู้หญิงมีจ านวน ๓๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๓ ส่วนผู้ชายมี
จ านวน ๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๘ และในระดับน้อยภาพรวมมีจ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๓ 
ผู้หญิงไม่มีความคิดเห็น ผู้ชายมีจ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๗ 
     เมื่อท าการทดสอบความสัมพันธ์เพศของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2) ได้ค่าเท่ากับ ๒.๓๐๒ และค่า sig = ๐.๓๑๖ ซึ่งมีค่า
มากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า เพศของนักศึกษาไม่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๐ 

 

      สมมติฐานที่ ๒ อายุของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ ๔.๙  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างอายุของนักศึกษากับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ 
   สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
   เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 

(n = ๑๕๘) 

อาย ุ

ประเภทของประสิทธิภาพการจัดการเรียน 
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
รวม 

มาก ปานกลาง น้อย 
n % n % n % n % 

ต่ ากว่า ๓๐ ปี ๕๔ ๗๒.๐ ๑๙ ๒๕.๓ ๒ ๒.๗ ๗๕ ๑๐๐.๐ 
๓๐ – ๔๐ ปี ๑๙ ๔๘.๗ ๒๐ ๕๑.๓ ๐ ๐.๐ ๓๙ ๑๐๐.๐ 
๔๑ – ๕๐ ปี ๑๐ ๖๒.๕ ๖ ๓๗.๕ ๐ ๐.๐ ๑๖ ๑๐๐.๐ 
๕๑ ปี ขึ้นไป ๑๒ ๔๒.๙ ๑๖ ๔๗.๑ ๐ ๐.๐ ๒๘ ๑๐๐.๐ 

รวม ๙๕ ๖๐.๑ ๖๑ ๓๘.๖ ๒ ๑.๓ ๑๕๘ ๑๐๐.๐ 

Chi – Square (2) = ๑๓.๗๖๒, df = ๖, sig = ๐.๐๓๒ 

 
     จากตารางท่ี ๔.๙ โดยภาพรวม อายุของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ใน
ระดับมาก มีจ านวน ๙๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๑ แยกเป็นอายุต่ ากว่า ๓๐ ปี มีจ านวน ๕๔ คน คิด
เป็นร้อยละ ๗๒.๐ อายุ ๓๐ – ๔๐ ปี มีจ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๘.๗ อายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป มี
จ านวน ๑๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๙ และอายุ ๔๑ – ๕๐ ปี มีจ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๕ 
ในส่วนของภาพรวมระดับปานกลาง มีจ านวน ๖๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๖ แยกเป็นอายุ ๓๐ – ๔๐ 
ปี มีจ านวน ๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๓ อายุต่ ากว่า ๓๐ ปี มีจ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๓ 
อายุ ๕๑ ปี ขึ้นไป มีจ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๑ และอายุ ๔๑ – ๕๐ ปี มีจ านวน ๖ คน คิด
เป็นร้อยละ ๓๗.๕ และในระดับน้อยภาพรวมมีจ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๓ เมื่อแยกออกมา 
อายุต่ ากว่า ๓๐ ปี มีจ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๗ ในส่วนอายุอื่นๆ ไม่มีความคิดเห็น 



๑๓๑ 

 

     เมื่อท าการทดสอบความสัมพันธ์อายุของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2) ได้ค่าเท่ากับ ๑๓.๗๖๒ และค่า sig = ๐.๐๓๒ ซึ่ง
น้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า อายุของนักศึกษามี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
     สมมติฐานที่ ๓ สถานภาพของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ ๔.๑๐  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพของนักศึกษากับประสิทธิภาพการจัดการเรียน 
   การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
(n = ๑๕๘) 

สถานภาพ 

ประเภทของประสิทธิภาพการจัดการเรียน 
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
รวม 

มาก ปานกลาง น้อย 
n % n % n % n % 

โสด ๖๓ ๖๙.๒ ๒๖ ๒๘.๖ ๒ ๒.๒ ๙๑ ๑๐๐.๐ 
มีคู่สมรส ๒๒ ๕๕.๐ ๑๘ ๔๕.๐ ๐ ๐.๐ ๔๐ ๑๐๐.๐ 
หย่าร้าง ๑๐ ๓๗.๐ ๑๗ ๖๓.๐ ๐ ๐.๐ ๒๗ ๑๐๐.๐ 

รวม ๙๕ ๖๐.๑ ๖๑ ๓๘.๖ ๒ ๑.๓ ๑๕๘ ๑๐๐.๐ 

Chi – Square (2) = ๑๒.๒๔๒, df = ๔, sig = ๐.๐๑๖ 

 
     จากตารางท่ี ๔.๑๐ โดยภาพรวม สถานภาพของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ในระดับมาก มีจ านวน ๙๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๑ แยกเป็นสถานภาพโสด มี
จ านวน ๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๙.๒ สถานภาพมีคู่สมรส มีจ านวน ๒๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๐ 
สถานภาพหย่าร้าง มีจ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐ ในส่วนของภาพรวมระดับปานกลาง มี



๑๓๒ 

 

จ านวน ๖๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๖ แยกเป็นสถานภาพโสด มีจ านวน ๒๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๖ 
สถานภาพมีคู่สมรส มีจ านวน ๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๐ สถานภาพหย่าร้าง มีจ านวน ๑๗ คน คิด
เป็นร้อยละ ๖๓.๐ และในระดับน้อยภาพรวมมีจ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๓ เมื่อแยกออกมา มี
สถานภาพโสด จ านวน ๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๒ ในส่วนของสถานภาพมีคู่สมรสและหย่าร้าง ไม่มี
ความคิดเห็น 
      เมื่อท าการทดสอบความสัมพันธ์สถานภาพของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2) ได้ค่าเท่ากับ ๑๒.๒๔๒ และค่า sig = ๐.๐๑๖ ซึ่งน้อย
กว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า สถานภาพของของนักศึกษามี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
      ผลการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรต้นท่ีท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพ ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ ประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามหรือไม่ โดยการใช้การ
ทดสอบค่าไคสแควร์ (Chi-Square) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ   = ๐.๐๕ ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ดังแสดงในตารางท่ี ๔.๑๑ 
      ตารางที ่๔.๑๑ แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานการวิจัย Chi-Square Sig ผลการทดสอบ 
สมมติฐานที่ ๑ เพศของนักศึกษามีความสัมพันธ์
กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ๒.๓๐๒ ๐.๓๑๖ ปฏิเสธสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ ๒ อายุของนักศึกษามีความสัมพันธ์
กัประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ๑๓.๗๖๒ ๐.๐๓๒ ยอมรับสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ ๓ สถานภาพของนักศึกษามี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 

 
 

๑๒.๒๔๒ 
 

๐.๐๑๖ ยอมรับสมมติฐาน 



๑๓๓ 

 

      จากตารางท่ี ๔.๑๑ สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรต้นท่ีท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพ ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าสถิติไคสแควร์ (2) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ ๐.๐๕ 
ปรากฏว่าตัวแปรต้น คือ เพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีต้ังเอาไว้ ส่วนอายุและสถานภาพมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้  
      ๔.๒.๓ ผลการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะกับประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 
      ผลการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนัก ศึกษาศูนย์การ ศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยา ศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีได้จากค าถามปลายเปิด (Open-Ended) ผู้วิจัยได้น าเสนอข้อมูลโดย
เขียนเป็นความเรียงประกอบตารางท่ี ๔.๑๒ – ๔.๒๑ ดังนี้ 
 
ตารางที่ ๔.๑๒ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการ

จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร 

ล าดับที่ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน ร้อยละ 

๑ เนื้อหาหลักสูตรไม่เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการสอน ๑๒๓ ๗๗.๘๕ 
๒ เนื้อหาหลักสูตรที่สอนไม่ตรงกับระดับช้ันท่ีเรียน ๖๓ ๓๙.๘๗ 

๔ เนื้อหาวิชาบางหลักสูตรยากเกินไป ยากท่ีจะเข้าใจ ๕๔ ๓๔.๑๘ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๒ ปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ  กรุงเทพมหานคร ด้าน
หลักสูตร มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ เนื้อหาหลักสูตรไม่เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียน
การสอน มีจ านวน ๑๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๗.๘๕ รองลงมา คือ เนื้อหาหลักสูตรท่ีสอนไม่ตรงกับ
ระดับช้ันท่ีเรียน มีจ านวน ๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๑๓ และล าดับสุดท้าย เนื้อหาวิชาบางหลักสูตร
ยากเกินไป ยากท่ีจะเข้าใจ มีจ านวน ๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๑๘ 



๑๓๔ 

 

ตารางที่ ๔.๑๓ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร  

ล าดับที่ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

๑ ปรับเนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการ
สอน 

 
๑๐๗ 

 
๖๗.๗๒ 

๒ จัดเนื้อหาหลักสูตรที่เรียนให้ตรงกันกับระดับช้ันท่ีเรียน ๕๘ ๓๖.๗๑ 

๓ ควรปรับปรุงหลักสูตรให้มีเนื้อหาง่ายต่อการท าความเข้าใจ
ของนักศึกษา 

 
๓๗ 

 
๒๓.๔๒ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๓ ข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร มี
ประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ปรับเนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการสอน 
มีจ านวน ๑๐๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๗๒ รองลงมา คือ เนื้อหาหลักสูตรท่ีสอนไม่ตรงกับระดับช้ันท่ี
เรียน มีจ านวน ๕๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๗๑  และล าดับสุดท้าย เนื้อหา วิชาบางหลักสูตรยาก
เกินไป ยากท่ีจะเข้าใจ มีจ านวน ๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๔๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๕ 

 

ตารางที่ ๔.๑๔ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกระบวนการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน ร้อยละ 

๑ ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ๙๘ ๖๒.๐๒ 
๒ การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นระบบ ท าให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ได้น้อย 
 

๗๙ 
 

๕๐.๐๐ 
๓ เรียนไม่ได้ครบตามหลักสูตรวิชาท่ีวางไว้ ๖๓ ๓๙.๘๗ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๔ ปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ  กรุงเทพมหานคร ด้าน
กระบวนการเรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน มีจ านวน ๙๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๐๒ รองลงมา คือ การจัดการเรียนการ
สอนไม่เป็นระบบ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้น้อย มีจ านวน ๗๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๐๐ และ
ล าดับสุดท้าย เรียนไม่ได้ครบตามหลักสูตรวิชาท่ีวางไว้ มีจ านวน ๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๘๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๖ 

 

ตารางที่ ๔.๑๕ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกระบวนการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

๑ ควรสรรหาครูผู้สอนให้มีจ านวนเพียงพอและเหมาะสมกับ
จ านวนผู้เรียน 

 
๘๘ 

 
๕๕.๗๐ 

๒ จัดตารางการเรียนการสอน และเวลาเรียนให้ชัดเจน ๖๘ ๔๓.๐๔ 

๓ จัดช่ัวโมงเรียนให้ครบตามหลักสูตรวิชาท่ีวางเอาไว้ ๕๗ ๓๖.๐๘ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๕ พบว่าข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ  กรุงเทพมหานคร ด้าน
กระบวนการเรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรสรรหาครูผู้สอนให้มีจ านวนเพียงพอ
และเหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน มีจ านวน ๘๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๗๐ รองลงมา คือ เนื้อหา
หลักสูตรท่ีสอนไม่ตรงกับระดับช้ันท่ีเรียน มีจ านวน ๖๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๐๔  และล าดับ
สุดท้าย จัดช่ัวโมงเรียนให้ครบตามหลักสูตรวิชาท่ีวางเอาไว้ มีจ านวน ๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๔๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๗ 

 

ตารางที่ ๔.๑๖ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน ร้อยละ 

๑ นักศึกษาไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม ๗๔ ๔๖.๘๔ 
๒ มีการสอนแบบเดิมๆ ท าใหน้ักศึกษาเกิดความน่าเบ่ือ ๕๒ ๓๒.๙๑ 

๓ นักศึกษาบางคนไม่พร้อมท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนๆ ใน
กลุ่มของตนเอง 

 
๒๗ 

 
๑๗.๐๙ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๖ ปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ  กรุงเทพมหานคร ด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ นักศึกษาไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัด
กิจกรรม มีจ านวน ๗๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๘๔ รองลงมา คือ มีการสอนแบบเดิมๆ ท าให้นักศึกษา
เกิดความน่าเบื่อ มีจ านวน ๕๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๐๐ และล าดับสุดท้าย นักศึกษาบางคนไม่
พร้อมท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนๆ ในกลุ่มของตนเอง มีจ านวน ๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๘๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๘ 

 

ตารางที่ ๔.๑๗ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

๑ จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ให้คิด
เป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น 

 
๖๔ 

 
๔๐.๕๑ 

๒ ควรน าเทคนิคการเรียนการสอนใหม่ๆ มาใช้ในห้องเรียนบ้าง ๔๗ ๒๙.๗๕ 

๓ ควรจัดกิจกรรมท่ีมีการแบ่งกลุ่มและเด่ียว เพื่อให้นักศึกษา
ได้มีความรับผิดชอบและได้มีความสามัคคีกันมากขึ้น 

 
๒๔ 

 
๑๕.๑๙ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๗ ข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านกิจกรรม
การเรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ให้คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีจ านวน ๖๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๕๑ รองลงมา คือ ควรน า
เทคนิคการเรียนการสอนใหม่ๆ มาใช้ในห้องเรียนบ้าง มีจ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๗๕  และ
ล าดับสุดท้าย ควรจัดกิจกรรมท่ีมีการแบ่งกลุ่มและเด่ียว เพื่อใหน้ักศึกษาได้มีความรับผิดชอบและได้มี
ความสามัคคีกันมากขึ้นมีจ านวน ๒๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๑๙ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓๙ 

 

ตารางที่ ๔.๑๘ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านสื่อการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน ร้อยละ 

๑ ส่ือการสอนประเภทอุปกรณ์ เช่นคอมพิวเตอร์ เครื่องฉายไม่มี ๑๑๗ ๗๔.๐๕ 
๒ ครูไม่ค่อยใช้ส่ือการเรียนการสอน  ๘๕ ๕๓.๘๐ 

๓ ส่ือการเรียนการสอนท่ีน ามาใช้ไม่มีความหลากหลายใช้แต่
เดิมๆ 

 
๔๗ 

 
๒๙.๗๕ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๘ ปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านส่ือการ
เรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ส่ือการสอนประเภทอุปกรณ์ เช่นคอมพิวเตอร์ เครื่อง
ฉายไม่มี เป็นต้น มีจ านวน ๑๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๔.๐๕ รองลงมา คือ ครูไม่ค่อยใช้ส่ือการเรียน
การสอน มีจ านวน ๘๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๓.๘๐ และล าดับสุดท้าย ส่ือการเรียนการสอนท่ีน ามาใช้
ไม่มีความหลากหลายใช้แต่เดิมๆ มีจ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๗๕  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๐ 

 

ตารางที่ ๔.๑๙ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านสื่อการเรียนรู้ 

ล าดับที่ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

๑ ควรหาส่ือการเรียนการสอนท่ีเป็นประเภทอุปกรณ์มาใช้บ้าง ๘๖ ๕๔.๔๓ 
๒ ครูควรหาส่ือการเรียนการสอนมาใช้บ้าง ๖๓ ๓๙.๘๗ 

๓ ควรน าส่ือการเรียนการสอนใหม่ๆ ท่ีทันสมัยมาสอนบ้างเพื่อ
กระตุ้นความสนใจของนักศึกษา 

 
๓๗ 

 
๒๓.๔๒ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๑๙ ข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านส่ือการ
เรียนรู้ มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรท่ีจะปรับห้องเรียนให้เหมาะสมกับผู้เรียน เพิ่มพัด
ลมเพื่อท่ีจะช่วยระบายความร้อน มีจ านวน ๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๔๓ รองลงมา คือ ควรน าส่ือ
การเรียนการสอนใหม่ๆ ท่ีทันสมัยมาสอนบ้างเพื่อกระตุ้นความสนใจของนักศึกษา มีจ านวน ๖๓ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๘๗  และล าดับสุดท้าย ครูควรหาส่ือการเรียนการสอนมาใช้บ้าง มีจ านวน ๓๗ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๔๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๑ 

 

ตารางที่ ๔.๒๐ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและประเมินผล 

ล าดับที่ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน ร้อยละ 

๑ ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบน้อย ๙๖ ๖๐.๗๖ 
๒ ข้อสอบบางรายวิชายากเกินไป ๘๗ ๕๕.๐๖ 

๓ การวัดผลและประเมินผลไม่เป็นไปตามสภาพจริง ๓๖ ๒๒.๗๘ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๒๐ ปัญหาอุปสรรคของประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและ
ประเมินผล มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบน้อย มีจ านวน 
๙๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๗๖ รองลงมา คือ ข้อสอบบางรายวิชายากเกินไป มีจ านวน ๘๗ คน คิดเป็น
ร้อยละ ๕๕.๐๖ และล าดับสุดท้าย การวัดผลและประเมินผลไม่เป็นไปตามสภาพจริง มีจ านวน ๓๖ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๗๘ 
 
ตารางที่ ๔.๒๑ แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียน

การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและประเมินผล 

ล าดับที่ ข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 

๑ ควรให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบให้มากกว่าท่ี
เป็นอยู่ 

 
๗๘ 

 
๔๙.๓๗ 

๒ ควรออกข้อสอบให้เหมาะสมกับพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน ๖๔ ๔๐.๕๑ 

๓ ควรมีการวัดและประเมินผลตามสภาพความเป็นจริง ๒๙ ๑๘.๓๕ 

 
       จากตารางท่ี ๔.๒๑ ข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและ
ประเมินผล มีประเด็นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบให้
มากกว่าท่ีเป็นอยู่ มีจ านวน ๗๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๙.๓๗ รองลงมา คือ ควรออกข้อสอบให้
เหมาะสมกับพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน มีจ านวน ๖๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๕๑ และล าดับสุดท้าย 
ควรมีการวัดและประเมินผลตามสภาพความเป็นจริง มีจ านวน ๒๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๓๕ 



๑๔๒ 

 

๔.๓ องค์ความรู้จากการวิจัย  
      จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยมา
รวบรวมสรุปแบบความสัมพันธ์เชิงภาพ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๔๓ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ด้านหลักสูตร 
(อยู่ในระดับมาก ๔.๑๔) 

ด้านกระบวนการเรียนรู้ 
(อยู่ในระดับมาก ๔.๑๕) 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
(อยู่ในระดับมาก  ๔.๐๙ 

ด้านสื่อการเรียนรู้ 
(อยู่ในระดับมาก ๔.๐๖)   

ด้านการวัดและประเมินผล 
(อยู่ในระดับมาก ๔.๑๑)   

  แผนภาพที่ ๔.๑ แสดงองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย 

๒.ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 

๒.๑ ปัจจัยที่ตรงตามสมติฐาน ได้แก่ อายุ สถานภาพ ๒.๑ ปัจจัยที่ปฏิเสธสมติฐาน ได้แก่ เพศ 

๑. ระดับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 

องค์ความรู้จากการวิจัย 

เน้ือหาหลักสูตรไม่เหมาะสมกับเวลา ปรับเน้ือหาหลักสูตรให้เหมาะสมกับเวลา 

ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอ 
ควรสรรหาครูผู้สอนให้มีจ านวนเพียงพอและเหมาะสมกับ
จ านวนผู้เรียน 

จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ให้คิด
เป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น 

ควรหาสื่อการเรียนการสอนที่เป็นประเภทอุปกรณ์มาใช้บ้าง 

ควรให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบให้มากกว่าที่
เป็นอยู่ 

ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบน้อย 

สื่อการสอนประเภทอุปกรณ์ เช่นคอมพิวเตอร์ 

เคร่ืองฉายไม่มี  

นักศึกษาไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 

๓.๑ ปัญหา อุปสรรค ๓.๒ ข้อเสนอแนะ 

๓. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอน 



๑๔๔ 

 

      แผนภาพที่ ๔.๑ ผลการประเมินจากองค์ความรู้ ในการวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งได้ท าการศึกษาจากเอกสาร ต ารา ผลงานทางวิชาการต่างๆ และลงพื้นท่ีท าการ
วิจัย ผู้วิจัยสรุปองค์ความรู้ได้ดังนี้ 
      ๑. ด้านหลักสูตร นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
      จุดเด่นของหลักสูตร คือ หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และ
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างสันติสุข แสดงให้เห็นว่า หลักสูตรการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ยึดคุณธรรมน าความรู้ มุ่งมั่นขยายโอกาสทางการศึกษาให้ ผู้เรียนได้รับ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างกว้างขวางและท่ัวถึง โดยค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
ครอบคลุมท้ังด้านพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา เพื่อให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข  
      ปัญหาอุปสรรค คือ เนื้อหาหลักสูตรไม่เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นส่ิง
ท่ีไม่สัมพันธ์กัน เป็นการส่งผลให้นักศึกษาเรียนไม่ทัน รู้ไม่ท่ัวถึงในรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน และไม่
เข้าใจในเนื้อหารายวิชาท่ีเรียนอย่างชัดเจน จึงอาจส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเป้าประสงค์
ท่ีได้ต้ังไว้  
      ข้อเสนอแนะ ปรับเนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครู
ต้องมีการวางแผนการจัดการเรียนรู้ การวางแผนการจัดการเรียนรู้นั้นถือเป็นเรื่องจ าเป็นอย่างยิ่งใน
บรรดากระบวนการท้ังหมด ครูจ าเป็นต้องล าดับขั้นให้ชัดเจนว่าจะสอนอะไรก่อน สอนอะไรหลัง แต่
ถึงกระนั้นแผนการจัดการเรียนรู้ควรมีความยืดหยุ่น เปล่ียนแปลงได้ตามโอกาสและสถานการณ์จริง  
      ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
      จุดเด่นของกระบวนการเรียนรู้ คือ กระบวนการเรียนรู้ครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม 
แสดงความคิดเห็นได้ แสดงให้เห็นว่า ครูผู้สอนสร้างความกระตือรือร้นและแรงจูงใจในการ 
เรียนรู้ คอยกระตุ้น แนะน าในส่ิงท่ีนักศึกษาสงสัย สร้างความใฝ่รู้ใฝ่เรียน พร้อมกันนั้นก็ฝึกฝนนัก
นักศึกษาให้มีสมรรถนะท่ีส าคัญตามหลักสูตร อันได้แก่ ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถใน
การคิด ความสามารถในการแก้ปัญหาความสามารถในการใช้ทักษะชีวิตและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
 
  



๑๔๕ 

 

     ปัญหาอุปสรรค คือ ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน เป็นการส่ง
ผลกระทบต่อกระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษาก่อให้เกิดปัญหาในการเรียน ท าให้นักศึกษาไม่ได้เรียน
อย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย ขาดประสิทธิภาพในการเรียนและอาจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่า
เป้าประสงค์ท่ีได้ต้ังไว้  
     ข้อเสนอแนะ ควรสรรหาผู้สอนให้มีจ านวนเพียงพอและเหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน การ
เรียนของผู้เรียนจะไปสู่จุดหมายปลายทาง คือ ความส าเร็จในชีวิตหรือไม่เพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับ
การจัดการเรียนรู้ที่ดีของผู้สอน หรือผู้สอนด้วยเช่นกัน หากผู้สอนรู้จักเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีดี
และเหมาะสมแล้ว ย่อมจะมีผลดีต่อการเรียนของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด 
     ๓. กิจกรรมการเรียนรู้ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
      จุดเด่นของกิจกรรมการเรียนรู้ คือ ครูใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายส าหรับ
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ แสดงให้เห็นว่า ครูผู้สอนเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ที่แปลกใหม่และเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ ครูใช้กลยุทธ์ท่ีแตกต่างกันออกไปในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งและสอนให้นัก ศึกษา
สามารถเช่ือมโยงความรู้ในช้ันเรียนกับชีวิตประจ าวันเข้าด้วยกันได้อย่างสมดุล และฝึกให้นักเรียน
พัฒนาทักษะกระบวนการคิดทุกรูปแบบ 
     ปัญหาอุปสรรค คือ นักศึกษาไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้ 
แสดงให้เห็นว่านักศึกษาไม่ค่อยให้ความส าคัญในการเรียนรู้ ไม่กระตือรือร้น ไม่พร้อมท่ีจะรับการ
ถ่ายทอดความรู้จากครูผู้สอน 
     ข้อเสนอแนะ จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ให้คิดเป็น ท าเป็น 
แก้ปัญหาเป็น ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวจึงควรจัดลงในแผนการเรียนการสอนท่ี
ชัดเจน และครูควรใช้หลักจิตวิทยาแรงจูงใจให้เป็นและมีประสิทธิภาพสูงสุด เนื่องจากแรงจูงใจนั้นจะ
น าไปสู่กิจกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา ส่ิงท่ีครูจะต้องท าในฐานะผู้น าแนวทางการเรียนการสอน คือ 
การกระตุ้นให้นักศึกษา รู้สึกถึงความต้องการของตน เพราะความต้องการจะน าให้นักศึกษานั้นสนใจ
และใส่ใจกับบทเรียน 
      ๔. ด้านส่ือการเรียนรู้  นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
 
 



๑๔๖ 

 

      จุดเด่นของส่ือการเรียนรู้ คือ ผู้เรียนน าความรู้จากส่ือการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้
จริง  แสดงให้เห็นว่า ครูผู้สอนได้มีการประเมินส่ือส าหรับการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นส่ิงส าคัญ เนื่องจาก
ส่ือการเรียนรู้นั้นสามารถส่ือสารหรือเป็นสะพานเช่ือมระหว่างครูผู้สอนและนัก ศึกษาในการส่งผ่าน
ความรู้จากครูผู้สอนไปยังนักศึกษาได้จริงๆ ช่วยให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้แจ่มแจ้งยิ่งขึ้น สร้าง
ความสนใจของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม ซึ่งจะน าไปสู่นามธรรมและท าให้
นักศึกษาเกิดความเข้าใจแน่นเฟ้น น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้จริง 
     ปัญหาอุปสรรค คือ ส่ือการสอนประเภทอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องฉายไม่มี ซึ่ง
บางครั้งในการจัดการเรียนการสอนจ าเป็นต้องใช้ เพื่อช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้มโนทัศน์ของ
เนื้อหาสาระต่างๆ อย่างเข้าใจและสามารถให้ค านิยามของมโนทัศน์นั้นได้ด้วยตนเอง ในการเรียนการ
สอนเนื้อหาสาระใดๆ ผู้สอนสามารถช่วยให้ผู้เรียนจดจ าเนื้อหาสาระนั้นได้ดีและได้นาน 
     ข้อเสนอแนะ ควรหาส่ือการเรียนการสอนท่ีเป็นประเภทอุปกรณ์มาใช้บ้าง เพราะว่าส่ือ
การเรียนการสอนเป็นส่ิงท่ีช่วยในการเรียนรู้แก่นักศึกษาให้กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปสู่
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ส่ิงท่ีเข้าใจยาก เข้าใจง่ายขึ้น เป็นการสร้างแรงจูงใจ และเร้า
ความสนใจ ช่วยให้ผู้เรียนจ า ประทับความรู้สึกได้รวดเร็วและดีขึ้น   
      ๕. ด้านการวัดและประเมินผล นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
      จุดเด่นของการวัดและประเมินผล คือ โรงเรียนได้ประกาศแจ้งผลการประเมินให้นักเรียน
ทราบทุกครั้ง แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนมีการเอาใจใส่และให้ความส าคัญกับการวัดและประเมินผล 
เพื่อช่วยให้นักศึกษาทราบถึงความสามารถของตนเอง และเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง รวมท้ัง
สามารถวินิจฉัยและแก้ไขข้อบกพร่องได้ถูกต้อง และทันเวลาในการสอบแก้ตัวส าหรับผู้ท่ีไม่ผ่าน 
     ปัญหาอุปสรรค คือ ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบน้อย อันเนื่องมาจากการออก
ข้อสอบมีการคัดครูผู้สอนเป็นตัวแทนในบางเขตไปออกข้อสอบ ท าให้ข้อสอบท่ีออกมาไม่ตรงกับสภาพ
ความจริงของแต่ละพื้นท่ีในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในบางครั้งครูผู้ท่ีท าหน้าท่ีในการออกข้อสอบก็
ไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีตัวเองถนัดและมีความเข้าใจ 
     ข้อเสนอแนะ ควรให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบให้มากกว่าท่ีเป็นอยู่ 
เพื่อท่ีจะให้ข้อสอบเป็นไปในแนวเดียวกันกับการเรียนการสอน และควรคัดเลือกครูผู้ท่ีออกข้อสอบใน
แต่ละรายวิชาให้ตรงกับสาขาวิชาท่ีตัวเองถนัดและมีความเข้าใจ 


